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Обзор документов, поступивших в  систему                                        КонсультантПлюс по теме «Защита прав потребителей»

                                                   С 22 января по 02 февраля 2018 года
Получить полезный документ,  консультации по работе с системами КонсультантПлюс можно по Горячей линии Информационного центра «Консультант».
Горячая линия: Из оболочки СПС КонсультантПлюс - кнопка «Задать вопрос»,  E-mail  lk@cons.ru, телефон (861)992-88-88.

Законодательство:
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Российское законодательство (Версия Проф)
<Информация> Роспотребнадзора "О введении в обращение банкнот Банка России образца 2017 года номиналом 200 и 2000 рублей"
<Информация> Роспотребнадзора от 21.04.2015 "Роспотребнадзор разъясняет: добровольно-принудительное страхование при предоставлении потребительского кредита (займа) незаконно" 
Судебная практика:
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Решения высших судов
Определение Конституционного Суда РФ от 19.12.2017 N 2990-О                                                                                  "Об отказе в принятии к рассмотрению жалобы гражданки Моисеенко Нины Борисовны на нарушение ее конституционных прав пунктом 1 статьи 18 Закона Российской Федерации "О защите прав потребителей" и пунктом 14 постановления Пленума Верховного Суда Российской Федерации "О рассмотрении судами гражданских дел по спорам о защите прав потребителей"

Определение Верховного Суда РФ от 16.01.2018 N 309-АД17-20375 по делу N А76-18997/2017 Требование: О пересмотре в кассационном порядке судебных актов по заявлению о признании незаконным и отмене постановления о привлечении к административной ответственности на основании ч. 1 ст. 14.4 КоАП РФ.
Решение: В передаче дела в Судебную коллегию по экономическим спорам ВС РФ отказано, поскольку суд пришел к правильному выводу о наличии в действиях общества признаков состава административного правонарушения.

Определение Верховного Суда РФ от 15.01.2018 N 307-АД17-20302 по делу N А42-1669/2017 Требование: О пересмотре в кассационном порядке судебных актов по делу об оспаривании решения о привлечении к административной ответственности.
Решение: В передаче дела в Судебную коллегию по экономическим спорам Верховного Суда РФ отказано, так как суды пришли к правильному выводу о наличии в действиях заявителя состава административного правонарушения.
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Арбитражный суд  
Постановление Арбитражного суда Северо-Кавказского округа от 17.01.2018 N Ф08-10382/2017 по делу N А53-14338/2017                                                                                                                                               Требование: О признании незаконным постановления о привлечении к ответственности по ч. 2 ст. 14.8 КоАП РФ за включение в договор условий, ущемляющих права потребителя, недействительным предписания об устранении выявленных нарушений законодательства.
Решение: В удовлетворении требования отказано, поскольку подтверждено наличие в действиях общества состава вмененного ему правонарушения.

Постановление Пятнадцатого арбитражного апелляционного суда от 18.01.2018 N 15АП-20744/2017 по делу N А32-17067/2017                                                                                                                           Требование: О признании незаконным и отмене предписания о прекращении нарушений прав потребителей.

Постановление Пятнадцатого арбитражного апелляционного суда от 18.01.2018 N 15АП-21033/2017 по делу N А53-27822/2017                                                                                                                  Требование: О взыскании убытков по договору поставки.

Финансовые консультации:
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ВопросыОтветы
Вопрос: Вправе ли вкладчик требовать применения к банку каких-либо мер ответственности при его отказе принять дополнительные взносы во вклад? (Консультация эксперта, 2017) 
Вопрос: Вправе ли стороны договора об оказании охранных услуг ограничить лимит ответственности исполнителя конкретной денежной суммой? (Консультация эксперта, 2017) 
Вопрос: ...Организация через онлайн-кассу пробила кассовый чек с НДС по товару, не облагаемому НДС. Как исправить данную ошибку? (Консультация эксперта, ФНС России, 2017) 
Вопрос: Об определении понятия "расчет" в целях применения ККТ. (Письмо Минфина России от 29.12.2017 N 03-01-15/88384) 
Замечание! В обзоре представлены лишь некоторые из документов, поступивших в системы КонсультантПлюс. Полную картину изменения законодательства Вы сможете составить, ознакомившись со всеми последними документами, добавленными в системы КонсультантПлюс.
"Информационный центр "Консультант", г. Краснодар, ул.Октябрьская, 80
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