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Обзор документов, поступивших в  систему                                        КонсультантПлюс по теме «Защита прав потребителей»

                                                   С 01 декабря по 15 декабря  2017 года
Получить полезный документ,  консультации по работе с системами КонсультантПлюс можно по Горячей линии Информационного центра «Консультант».
Горячая линия: Из оболочки СПС КонсультантПлюс - кнопка «Задать вопрос»,  E-mail  lk@cons.ru, телефон (861)992-88-88.

Законодательство:
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Российское законодательство (Версия Проф)
"Обзор правоприменительной практики контрольно-надзорной деятельности Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека за 3 квартал 2017 года" (утв. Роспотребнадзором) 
Приказ Роспотребнадзора от 14.10.2016 N 1042 "Об утверждении основных направлений деятельности Роспотребнадзора, его органов и организаций на 2017 год"
Судебная практика:
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Решения высших судов
Определение Верховного Суда РФ от 05.12.2017 N 303-АД17-17629 по делу N А73-18084/2016  Требование: О пересмотре в кассационном порядке судебных актов по заявлению о привлечении к административной ответственности на основании ч. 2 ст. 14.43 КоАП РФ.
Решение: В передаче дела в Судебную коллегию по экономическим спорам ВС РФ отказано, поскольку суд пришел к правильному выводу о наличии в действиях предпринимателя признаков состава административного правонарушения.
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Арбитражный суд 
Постановление Пятнадцатого арбитражного апелляционного суда от 01.12.2017 N 15АП-18798/2017 по делу N А32-27506/2017                                                                                                                             Требование: Об обязании устранить нарушения правил благоустройства территории.

Постановление Пятнадцатого арбитражного апелляционного суда от 01.12.2017 N 15АП-18606/2017 по делу N А53-22487/2017                                                                                                                       Требование: О привлечении к административной ответственности по ч. 3 ст. 14.1 КоАП РФ.

Постановление Пятнадцатого арбитражного апелляционного суда от 01.12.2017 N 15АП-17431/2017 по делу N А32-14414/2017                                                                                                                                         Требование: О взыскании штрафа, предусмотренного пунктом 6 статьи 13 Закона РФ "О защите прав потребителей".

Финансовые консультации:
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ВопросыОтветы
Вопрос: О применении ККТ при расчетах с использованием электронных средств платежа. (Письмо Минфина России от 21.11.2017 N 03-01-15/76968) 
Вопрос: Вправе ли банк в кредитном договоре предусмотреть условие о капитализации начисленных процентов с дальнейшим начислением процентов на всю образовавшуюся сумму? (Консультация эксперта, 2017)
Комментарии законодательства:
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Юридическая пресса

Статья: Договор возмездного оказания коммунальных услуг (Гришаев С.П.) (Подготовлен для системы КонсультантПлюс, 2017)
Статья: Распределение бремени доказывания в гражданском процессе по спорам о качестве медицинских услуг (Бочкарев А.Е.) ("Медицинское право", 2017, N 6) 
Статья: Договор возмездного оказания услуг общественного питания (Гришаев С.П.) (Подготовлен для системы КонсультантПлюс, 2017) 
Вопрос: Вправе ли дилер отказать в прохождении технического обслуживания автомобиля, находящегося на гарантии, с запасными частями, приобретенными не у дилера, и что произойдет с гарантией на автомобиль, если проведут техническое обслуживание с такими запасными частями? ("Официальный сайт Федеральной антимонопольной службы", 2017)
Вопрос: Вправе ли дилер, у которого приобретен автомобиль, запрещать обслуживание данного автомобиля у иных дилеров этого же бренда? ("Официальный сайт Федеральной антимонопольной службы", 2017)
Статья: Ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение договора возмездного оказания медицинских услуг (Гришаев С.П.) (Подготовлен для системы КонсультантПлюс, 2017) 
Замечание! В обзоре представлены лишь некоторые из документов, поступивших в системы КонсультантПлюс. Полную картину изменения законодательства Вы сможете составить, ознакомившись со всеми последними документами, добавленными в системы КонсультантПлюс.
"Информационный центр "Консультант", г. Краснодар, ул.Октябрьская, 80
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